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OUTREACH AID TO THE AMERICAS
ALCANCE DE AYUDA A LAS AMERICAS

Reponder a las necesidades de las personas mas
vulnerables de Latinoamérica, mobilizando
efectivamente recursos y asocios en tres areas:

AYUDA ABOGACIA DE DESARROLLO
HUMANITARIA LIBERTADES SOSTENIBLE




AYUDA HUMANITARIA
RESPUESTA EN CRISIS
PREPARACION PARA DESASTRES

Apoyo a aeropuertos para disefiar/mejorar
N planesde emergenciay resilenciaaplicando
- PReP buenas practicasy lecciones aprendidas para
5 ,- ronr v moci AS€gUIarla continuidad de las operacionesy
facilitar la respuesta ante desastres.




APOYO A EMPLEADOS Y SUS FAMILIAS




Cual es la prioridad

durante un
desastre?
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La seguridad y bienestar del
personal es |a prioridad No. 1




in personal, no hay operaciones
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Personal Esencial (PE)

La clave de la respuesta ante desastres

* PE —aquellos que deben
trabajar paraasegurarla
continuidad delas

operaciones en emergencias. B

* PE — desarrollantrabajos que w
les requiere dejar sus familias ~
y casas en momentos criticos.
| -

* PE —son necesarios parala \
respuesta,aunquesus ' “

familiastambien sean
afectadas.
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Personal Esencial (PE)

La clave de la respuesta ante desastres

* PE enfrenta barreras
significativas para
desarrollar sus
funciones. Pero las
organizaciones pueden
tomar medidas para
reducir estas barreras.
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CUIDANDO A LOS EMPLEADOS Y SUS FAMILIAS

PLAN PARA
EMPII.)EéADOS

PREPARACION /4
ANTE CRISIS ¢




CUIDANDO A LOS EMPLEADOS Y SUS FAMILIAS

Sucesores

IDENTIFICACION
Y FUNCIONES

PLAN PARA
EMPII.:;EEADOS
PREPARACION
ANTE CRISIS




Sucesores

IDENTIFICACION
Y FUNCIONES

LISTA DE

INFORMACION DE
CONTACTOS

Cascaday Equipo
PLAN PARA
EMPII.)EéADOS

PREPARACION
ANTE CRISIS
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Sucesores

IDENTIFICACION
Y FUNCIONES

LISTA DE

INFORMACION DE
CONTACTOS

Cascaday Equipo
PLAN PARA

EMPLEADOS
DE

PREPARACION
ANTE CRISIS

PLAN DE
COMUNICACION
INTERNA

Acuerdos y
Tareas
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Sucesores

IDENTIFICACION
Y FUNCIONES

LISTA DE

INFORMACION DE
CONTACTOS

Cascaday Equipo

PLAN PARA
EMPII.:;EéQDOS

PREPARACION PLAN DE

ANTE CRISIS COMUNICACION
INTERNA

Acuerdos y

CENTRO DE
COMANDO DE Tareas
EMERGENCIAS

Capacitacion
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Sucesores

IDENTIFICACION
Y FUNCIONES

LISTA DE

INFORMACION DE
CONTACTOS

Cascaday Equipo

PLAN PARA
EMPLEADOS

DE
PREPARACION PLAN DE

ANTE CRISIS COMUNICACION
INTERNA

Acuerdos y

CENTRO DE
COMANDO DE Tareas
EMERGENCIAS

LISTA DE NECESIDADES

R BASICAS
Refugio, primeros

auxilios, descanso,
comida, agua
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Sucesores

IDENTIFICACION
Y FUNCIONES

LISTA DE

INFORMACION DE
CONTACTOS

Cascaday Equipo

PLAN PARA
PREPARATIVOS CIRCIN IS

DE
DEL HOGAR PREPARACION PLAN DE

ANTE CRISIS COMUNICACION
INTERNA

Kits de Emergencia

Acuerdos y

CENTRO DE
COMANDO DE Tareas
EMERGENCIAS

LISTA DE NECESIDADES

R BASICAS
Refugio, primeros

auxilios, descanso,
comida, agua
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Sucesores

IDENTIFICACION

EQUIPOS DE ASISTENCIA Y EUNCIONES

CENTRO DE ASISTENCIA

LISTA DE

Transporte y
abastecimiento

INFORMACION DE
CONTACTOS

Cascaday Equipo
PLAN PARA
PREPARATIVOS EMPLEADOS

DE
DEL HOGAR PREPARACION PLAN DE

ANTE CRISIS COMUNICACION
INTERNA

Kits de Emergencia

Acuerdos y

CENTRO DE
COMA{DO DE Tareas

LISTA DE NECESIDADES
BASICAS

, . EMERGENCIAS
Refugio, primeros E)
auxilios, descanso,

comida, agua
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Qué Hacer

‘ PREPARARSE

FedEx.



Antes de la emergencia -

1. Solicitar a cada division identificar el
PE , sus sustitutos y sus funciones.

2. Listar informacion principal del PE
(teléfono, direccion, numeroy
edades de la familia).

3. Intercambiode lista de contactos:
PE y CCE.

4. Desarrollarsistemade
comunicacionen cascada.

5. Coordinarla provision de refugio,
transporte, asistencia médica,
abastecimiento de comiday agua
para el PE y parasus familias -
Centro de Asistencia.
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Durante la emergencia -

1. Activar el sistema de cascada.

2. Activarel CCE y el Centrode
Asistencia

3.Requerir la presenciadel PE

4. Distribuir el PE de acuerdo a sus
funcionesy las necesidades

4. Garantizarla distribucionde bienes
de primera necesidad parael PEy sus
familias.

5. Monitorear horasdetrabajoy
descansodel PE.

6. Asegurar la disponibilidad de kits de
emergencia y de limpieza, etc.

—
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Despues de la emergencia -

1. Evaluarla efectividad de las
medidasde cuidado parael PEy
sus familias.

2. ldentificarlosretos, barrerasy
lecciones aprendidasdurantela

emergencia.
3. Ajustarel plan original con los
hallazgos.
A er’ﬁiz: @%”PReP
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Lista de chequeo — EN EL HOGAR

A Desarrollar junto con la familiaun plande
preparacion paraemergencias.

d Practicar el plan.

O Actualizaryguardarenunlugarsegurola
informacionde contactode todos los miembrosde

la familia (escuelas, trabajos). é _
A Si esunPE, compartircon su familia: el plan de N\
cuidado, las formasde comunicacidn, ylas maneras

de pedirayuda.
d Prepararun kit emergencia para la casa.

Recursos:
FEMA Family Communication Plan Template
http: //www.ready.gov/sites/default/files/documents/files/Family Eme gency Plan.pdf

U.S. Department of Labor Emergency Action Plan E-Tool
http://www.osha.gov/SLTC/etools/ evacuation/expertsystem /default.ht m




ESSENTIAL

MODERN
SURVIVAL KIT

WATER

Potable water in suitable containers for immediate
drink-ability, and a water filter for purifying after
you run out of bottled water.

High calorie foods such as high calorie energy bars
or MRE (meals-ready-to-eat) are vital to maintain
sufficient energy to keep going.

A CLOTHING

Even if it's warm outside, if you get in trouble

without extra clothes, hypothermia becomes a

risk. Brin%a stocking hat and rain jacket; and avoid
wi

cotton which is worthless when wet.

A BODY WARMERS

. Body warmers. Bring reflective "aluminized" space
blanket or survival blanket to retain body heat,
" catalytic heater and bottled gas fuel.

Small tent, tarp with grommets, large plastic trash
bag as poncho or expedient shelter roof.

SUNGLASSES

Good vision is essential. There are some great
sunglasses out there that will enhance your vision,
provide polarization for water or snow, and will
prevent eye fatigue.

SANITATION

Toilet paper, hygiene products, soap, hand-towel
and any other body care products you may need.

FIRST AID KIT

First aid kit. Keep at least the basics: band aids,
sterile gauze, disinfectant, first aid manual,
medical tape, medical scissors, disposable gloves,
tweezers, cotton swabs and a thermometer.

EXTRA CASH

Extra cash will enable you to purchase the supplies
you did not include and other necessary items.
Although it may not be needed or deemed useless
in the event of a major disaster, it is always good
to keep some emergency cash on hand. A ?(ood
amount to save is $50 for a disaster survival kit.

supply of any prescription and non-prescription
medications used by family members in your
disaster survival kit.

‘c::HWEDKmTKME;
Medications. There should be at least a seven-day

MATCHES

. ‘Strike Anywhere' matches, not the type that you
' must strike on the box. Store the matches in a
© water-tight case. Keeping a lighter and a fire
starter in addition to matches are a good idea.

POCKET KNIFE

A multi-purpose tool with a knife is ideal.

Simply having a good map of the region you're in
could get you out of trouble. Know how to read
and navigate with maps.

COMPASS

A compass is ideal for establishing bearings while
used in conjunction with a map. A GPS isn't so
good for that.

FLASHLIGHT

And extra batteries. A LED flashlight, preferably a
head-mounted style, is the best choice. Even
though LED flashlight batteries last a considerable
time, keep extras.

PERSONAL DOCS

Important personal documents like proof of
address, insurance policies, birth certificates and
passports should be stored together in an area
with easy access in case of a natural disaster.

I WEATHER RADIO

A small weather radio will keep you informed of the
conditions outside and where to seek shelter or
emergency personnel during and after a natural
disaster.

“I’CELLPHDNE
And chargers. The towers may be down followii

a natural disaster, but emergency personnel will
get them repaired fast for communication. Keep a
cell phone with a wall and car charger handy.

SOURCES:

http://modernsurvivalblog.com/survival-kit/

http://www.i C h -impy rvival-kit

http://en.wikipedia.org/wiki/Survival _kit
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Lista de chequeo — EN EL TRABAJO

 Guardarlosarchivos en lugares virtuales/portales
comunes.

O Asegurarquetiene el equipo,recursosy autorizaciones.
[ Clarificarlas expectativas de las funciones designadas.

d Tenerla lista de cascada de emergencia actualizadaya la
mano.

O Localizarlasescalerasdel edificioy acordaren un punto
de encuentroconveniente.
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Tener lo siguiente a la mano:

Par de zapatos comodos
Comida no perecible
Lampara de mano
Radio de baterias

Un gal6n de agua.

Kit de primeros auxilios
Medicinas (indicadas)
Cambio de ropa
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RESILENCIA

La capacidad parahacerfrente a las adversidades,
superarse e incluso, ser transformado por ellas.
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